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Додаток №1 до Договору № __/LAB  від __________
LABComplEX - 2011
МІЖНАРОДНА СПЕЦІАЛІЗОВАНА ВИСТАВКА 
ЗАГАЛЬНІ УМОВИ УЧАСТІ
1. Організатор Виставки.  

ТОВ «Лабораторія маркетингових технологій»:

Тел./факс: +380 44 526 94 87
Тел. +380 44 361 07 21

e-mail: lmt@lmt.kiev.ua

www.lmt.kiev.ua
2. Місце проведення Виставки. 

Виставковий комплекс«КиївЕкспоПлаза», вул. Салютна, 2-б, м. Київ, Україна.
3. Монтажні роботи та заїзд Експонентів

Монтажні роботи проводяться 24 та 25 вересня. 

Монтаж стендів сторонніми підрядними організаціями та власними силами Експонентів починається з 12:00 24 вересня.

Заїзд Експонентів 26 вересня з 10:00 до 20:00 
4. Вантажні роботи
Організатор не виконує вантажних та розвантажувальних робіт і не забезпечує Експонентів технічними розвантажувальними засобами та вантажниками. Експонент може самостійно виконувати такі види робіт або звернутись до відповідних спеціалізованих компаній. Для виконання такелажних робіт на території ВЦ «КиївЕкспоПлаза» спеціалізована компанія має бути акредитована у виставковому центрі. Організатор не несе відповідальності в разі пошкодження чи зникнення будь яких експонатів під час вантажних робіт, незалежно від того хто ці роботи виконує. Заїзд в павільйон автомобільного транспорту після початку монтажних робіт не допускається. Для переміщення вантажів в середині павільйону Організатор надає в оренду гідравлічний візок («рокла») за попереднім замовленням Експонента.
5. Період проведення  Виставки.  

Робота Виставки триває з 27 по 30 вересня.
27, 28 та 29 вересня – з 10:00 до 18:00

30 вересня з 10:00 до 15:00

6. Охорона Виставки

Під охорону стенди Експонентів з наявним на території майном приймаються під охорону та знімаються з неї за наступним розкладом:
26 вересня - стенди приймаються під охорону з 22:00

27, 28 та 29 вересня – виставковий павільйон знімається з охорони о 9:00. Стенди приймаються під охорону з 18:00

30 вересня – виставковий павільйон знімається з охорони о 9:00.

Індивідуальна охорона стендів Експонента здійснюється тільки в разі замовлення цієї послуги не пізніше ніж за 15 діб до початку роботи Виставки. Оплата цієї послуги здійснюється Експонентом до початку роботи Виставки.
7. Демонтажні роботи та виїзд Експонентів
Виїзд Експонентів відбувається з 15:00 до 21:00 30 вересня

Демонтаж стендів відбувається з 15:00 до 21:00 30 вересня
Виїзд Експонентів відбувається на підставі відповідно оформленого у Організатора «Дозволу на виїзд».

В разі невивезення Експонентом власного майна до 21:00 30 вересня, майно передається на склад. При цьому Організатор не несе відповідальності за його цілісність та збереження. Повернення майна зі складу відбувається тільки після сплати вартості його зберігання. 

8. Генеральний забудовник Виставки. 

Генеральним забудовником Виставки є Експоцентр «НАУКА». Всі інші компанії, яких було залучено для забудови виставкових стендів а також Експоненти, які власними силами здійснюють забудову власних стендів мають бути акредитовані у ВЦ «КиївЕкспоПлаза». Більш детальна інформація з питань акредитації за тел. (044) 461-94-60.
9.  Оплата участі у Виставці.  

Експонент зобов’язується своєчасно, на умовах, визначених в Договорі, оплатити участь у Виставці. У разі неотримання Організатором оплати згідно умов Договору, Організатор має право не надавати Експоненту «Дозвіл на виїзд». 
Усі рахунки, що виставляються Організатором Виставки за додаткові роботи і послуги, замовлені Експонентом в день заїзду або в період роботи Виставки мають бути оплачені на підставі рахунків від Організатора до настання останнього дня роботи Виставки. В разі несплати таких послуг Організатор має право не надавати Експоненту «Дозвіл на виїзд».
10.  Оренда обладнаної виставкової площі (від 6-х кв.м.). 

У вартість оренди обладнаної виставкової площі, незалежно від її обсягу, входить: виставкова площа, монтаж та демонтаж огороджуючих конструкцій, 1 електророзетка (220 Вольт, 50 Гц, до 2х Квт), 1 стіл, 2 стільці, виготовлення напису на фриз до 15 знаків, кошик для сміття, 1 спот-лампа, килимове покриття (загальний колір килимового покриття визначає Організатор), нічна охорона стенду, прибирання проходів, загальне освітлення виставкової зали. 
Забудова стандартного стенду, підведення інженерних мереж, підключення інтернет- та телефонних ліній, його наповнення меблями та обладнанням виконується згідно технічної форми («Форма 1»), отриманої від Експонента. План свого стенду Експонент затверджує печаткою та підписом відповідальної особи та надає Організатору не пізніше ніж за 30 діб до початку монтажних робіт. Експонент має право вносити зміни та доповнення до технічного плану не пізніше ніж за 15 діб до початку монтажу. Всі подальші зміни та доповнення до плану вважаються незапланованими змінами до технічного завдання. В такому випадку вартість робіт збільшується на 20%. 
В технічному плані стенду обов’язково повинно бути відображено наступне: загальна площа стенду, кількість меблів та обладнання, напис на «фризі» стенду, колір та індекс оракалу (якщо Експонент замовляє відповідні роботи), колір килимового покриття (якщо Експонент не погоджується на корпоративний колір Виставки), схема підключення електрики, схема освітлення стенду, кількість розеток, потужність та робочу напругу; підключення інтернет- і телефонних мереж та інших можливих комунікацій. В разі необхідності в технічному плані має бути зазначено, які подіуми повинні бути укріплені. Організатор не несе відповідальності за псування експонатів внаслідок пошкодження  подіумів або вітрин, якщо ці подіуми не були замовлені Експонентом як «укріплені». Максимальне навантаження на неукріплений подіум – 15 кг, на скляну полицю вітрини – 2 кг. 

У разі необхідності Організатор може надати Експоненту стандартний стенд площею до 6 кв.м. В такому випадку комплектація цього стенду узгоджується сторонами окремо.

З метою збереження цілісності експозиції, дотримання норм та вимог щодо виставкових заходів та заради дотримання загальної ідеології Виставки Організатор має право переносити стенди Експонентів площею до 10 кв.м. без попереднього узгодження з Експонентом. При цьому Організатор повинен повідомити його про це.
Організатор надає замовлені меблі, обладнання та послуги в межах своєї компетенції та виходячи з їх наявності.
У разі ненадання Експонентом плану забудови свого стенду у зазначений вище термін, Організатор має право змонтувати стандартно обладнаний стенд та обладнати його стандартним набором меблів та обладнання. В такому разі претензії Експонента не приймаються. Можлива перебудова стенду, додаткові меблі та обладнання оплачуються окремо. Експонент несе повну матеріальну відповідальність за збереження орендуємого майна. В разі його пошкодження чи зникнення Експонент сплачує Організатору штраф в розмірі 100% вартості пошкодженого чи зниклого майна.  
В останній день монтажних робіт Експонент зобов’язаний представити відповідальну особу для приймання стенду. В тому разі, якщо стенд не відповідає отриманому від Експонента технічному плану, Організатор за власний рахунок переробляє стенд у відповідності до отриманого технічного плану. Якщо стенд відповідає отриманому від Експонента технічному плану але представник Експонента вимагає перероблення стенда, то Експонент додатково сплачує Організатору суму в гривні, що дорівнює 60 євро (за курсом НБУ на день оплати) за кожний квадратний метр переробленого стенду. Перебудова виконується протягом доби. В разі відмови Експонента від оплати послуг з переробки стенда такі роботи не виконуються.
Замовлення на додаткове обладнання та послуги, подані під час завезення експонатів, виконуються за наявності технічної можливості. Замовлення на додаткове обладнання та послуги, подані пізніше 16:00, виконуються з 9:00 ранку наступного дня.

Оплата додаткового обладнання та послуг, які Експонент замовляє в день заїзду або в дні роботи Виставки. Здійснюється за подвійним тарифом на підставі рахунків отриманих від Організатора.
Експонент зобов’язується використовувати виставкове обладнання за призначенням та відповідно до правил експлуатації. В разі виявлення будь-яких дефектів Експонент повинен повідомити про їх наявність Організатора.

Після закінчення роботи Виставки Експонент зобов’язується передати стенд Організатору в належному стані, без залишків плакатів, плівки, клею та скочу на стінових панелях та меблях. У випадку псування виставкового обладнання, меблів та стінових панелей Експонент повинен сплатити їхню вартість відповідно до рахунків Організатора. 

Організатор підтверджує прийняття стенду підписанням «дозволу на виїзд».
11. Оренда необладнаної виставкової площі (від 12-ти кв.м.).

У разі замовлення необладнаної виставкової площі Організатор Виставки надає: виставкову площу у замовленому обсязі, нічну охорону, прибирання проходів між стендами та загальне освітлення павільйону. В разі необхідності, Організатор надає Експоненту килимове покриття, забезпечує підведення інженерних комунікацій та інші додаткові послуги. Ці роботи сплачуються Експонентом окремо, згідно з прайсом додаткового обладнання та послуг. 
У тому випадку, коли Експонент замовляє монтаж стенда стороннім підрядникам, він не може замовляти у Організатора додаткове обладнання та меблі.
У разі запрошення для монтажу стенду сторонніх підрядників, Експонент зобов’язується повідомити про них Організатора та забезпечити укладання відповідного договору між підрядником та адміністрацією виставкового центру. У разі ненадання інформації про підрядників, які монтують стенд Експонента, або неукладання договору з виставковим центром, Організатор не допускає цих підрядників до виконання робіт у виставковому центрі та не виконує підключення цього стенду до інженерних та комунікаційних мереж.

У разі самостійного монтажу стенду Експонент зобов’язаний самостійно укласти договір з адміністрацією виставкового центру. Експонент звільняється від укладання такого договору в тому разі, якщо він не виконує ніяких монтажних робіт а тільки розміщує власні експонати та конструкції на необладнаній площі. Експонент несе повну відповідальність за встановлені ним конструкції.

Експонент або підрядна організація, що монтує стенд, зобов’язані надати відповідні сертифікати на всі матеріали та обладнання, яке вони використовують. Не пізніше, ніж за добу до відкриття Виставки, повинен бути наданий акт вимірювання  опору ізоляції електромережі, виконаний спеціалізованою організацією. В разі відсутності такого акту та відсутності сертифікатів на електрообладнання стенд Експонента не може бути підключений до електромережі Виставки.
Якщо Експонент використовує стінові панелі суміжного стенду (розміщує на них експонати, плакати тощо), то в такому випадку Експонент сплачує Організатору вартість оренди цих панелей. 
У разі встановлення Експонентом (або його підрядником) стінових панелей по роздільній межі своєї незабудованої площі, він повинен забезпечити щоб з зовнішнього боку ці панелі були білого кольору та були чисті. 

Після закінчення роботи Виставки Експонент (або підрядна організація, що займалась монтажем стенда) повинна залишити після себе підлогу без пошкоджень та чистою, без залишків клею, скочу тощо.
12. Оренда виставкової площі на відкритому майданчику (вулиця, від 12 кв.м.).

Експоненту, який замовив виставкову площу на відкритому майданчику, надається в вартість оплати безпосередньо виставкова площа. Ця вартість не включає: забезпечення електрикою, підведення інженерних та комунікаційних мереж, надання виставкових конструкцій, меблів, обладнання та послуг, охорону експозиції. Всі ці послуги  в разі необхідності Експонент замовляє та сплачує окремо. Технічний план експозиції на відкритому майданчику Організатор повинен отримати від Експонента не менше, ніж за 30 діб до початку монтажу Виставки. 

Організатор має право, попередньо поінформувавши про це Експонента, здійснювати переміщення експозиції на відкритому майданчику, якщо цього потребують інтереси відвідувачів та з метою дотримання норм та правил пожежної, санітарно-епідеміологічної та інженерної безпеки. 
13. Висотні роботи. 

Роботи, пов’язані з навішуванням банерів, плакатів та інших рекламних конструкцій, виконує компанія «МКАУ» за дорученням Організатора. Якщо Експонент бажає розмістити будь-які конструкції на стельових кріпленнях павільйону, він, не менше, ніж за 30 діб до початку монтажних робіт, подає Організатору наступну інформацію: кількість «точок» кріплення конструкції, її вагу, розміри та місце закріплення. 
 «Точок» кріплення має бути не менше ніж 2(дві), з метою запобігання обертанню конструкції навколо власної осі. Підвісні конструкції Експонента розміщуються безпосередньо над стендом Експонента, в межах замовленої ним площі. Розміщення підвісних конструкцій над проходами та над стендами інших учасників Виставки забороняється. 
Організатор не несе відповідальності, якщо підвісна конструкція (банер, плакат) одного Експонента затуляє підвісну конструкцію іншого Експонента. Проте, в свою чергу, Організатор намагатиметься уникати подібних ситуацій при умові, що Експоненти завчасно подають інформацію про підвісні конструкції.
14.  Подання інформації Експонентом. 

Експонент надає Організатору інформацію в офіційний каталог виставки не пізніше, ніж за 30 діб до початку роботи Виставки. Експоненти з України надають інформацію на українській та англійській мовах, заповнюючи відповідну форму (форма №2(А). Експоненти з країн СНД надають інформацію на російській та англійській мовах, заповнюючи форму  №2(Б). Розмір інформації не повинен перевищувати 800 знаків включно з пробілами. В разі ненадання Експонентом інформації до нижчезазначеного терміну Організатор має право не розміщувати її в каталозі Виставки. Інформація для каталогу надається у форматі *.doc (Microsoft Word); логотипи у форматі *.ai, *.eps (Adobe Illustrator); додаткова реклама у форматі *.qxd, *.tif, *.eps (Photoshop DCS 1.0) зі зразком візуального зображення, завіреного підписом керівника. 

За 30 діб до початку роботи Виставки Експонент зобов’язаний надати Організатору інформацію про осіб, які будуть представляти Експонента на Виставці заповнивши відповідну форму №3 для друкування беджів. Організатор надає Експоненту кількість беджів залежно від площі стенду Експонента: 

стенд 6-12 кв.м – 3 шт.

стенд 13-21 кв.м. – 5 шт.
стенд 22-50 кв.м. – 7 шт.
стенд понад 50 кв.м. – 10 шт.

Кожен додатковий бедж оплачується Експонентом окремо. Вартість 1 беджа становить 3 євро (в гривні за курсом НБУ на день оплати).

Вхід співробітників Експонента до павільйону відбувається тільки за беджами. Співробітники повинні постійно носити беджи протягом усього періоду перебування на території Виставки. 
15.  Розміщення додаткової реклами та інформації.  

Експоненти, а також організації, що не беруть участі у Виставці, можуть розмістити додаткову рекламу своєї організації в каталозі, у виставковому павільйоні та на сайті виставки - форма №4. Оплата цих послуг здійснюється до початку роботи Виставки. Інформація надається до відділу маркетингу та реклами Організатора не пізніше, ніж за 30 діб до початку роботи Виставки.
16.  Участь в офіційному фуршеті.  

Експоненту надаються запрошення на фуршет згідно із замовленою площею:

до 12 кв.м. включно    – 1 запрошення,

від 13 кв.м.   – 2 запрошення.

 Експонент має змогу придбати додаткові запрошення на фуршет за окрему плату. Вартість одного запрошення становить 30 євро (в гривні за курсом НБУ на день здійснення проплати). Замовлення на додаткові запрошення на фуршет приймаються не менш, ніж за 10 днів до початку роботи Виставки. Замовлення, що були надіслані пізніше зазначеного терміну, не приймаються.
17.  Реклама на виставці. 

Розміщення реклами Експонента за межами його стенду здійснюється тільки після узгодження з Організатором та після відповідної оплати. Експонент не має права рекламувати будь яку іншу виставку без дозволу Організатора.
18.  Відповідальність.

Експонент несе повну відповідальність за дотримання на Виставці діючого законодавства України, «Правил пожежної безпеки в Україні» та «Правил пожежної безпеки для міжнародних та іноземних виставок в Україні».
Експонент не має права:
-  самостійно підключати обладнання та експонати до джерел електроживлення та водопостачання та інших інженерних комунікацій, що не були заведені на його стенд; 

-  самостійно навішувати будь-які конструкції, в т.ч. рекламні, якщо це вимагає проведення висотних робіт; 

-  самостійно розклеювати листівки та оголошення на території виставкового центру, поза межами свого стенду;
-  палити на території виставкового залу, окрім спеціально відведених для цього місць;
- самостійно виконувати на території виставкового комплексу фарбувальні, столярні та слюсарні, зварювальні та електромонтажні, та інші види робіт, які можуть завдати матеріальних збитків виставковому комплексу, іншім Експонентам або спричинити явні незручності Організатору, Експонентам або відвідувачам Виставки.

- надавати свій стенд, повністю або частково 3-ім особам, в період роботи Виставки як фізичним особам так і представникам інших організацій, без попереднього погодження з Організатором

В разі порушення наведених вище вимог Експонент компенсує всі збитки та сплачує штрафні санкції. За самостійне підключення Експонентом до джерела електроживлення, розміщення банерів та розклеювання оголошень він сплачує Організатору штраф у розмірі 200% від вартості цієї послуги. Вищезазначені вимоги розповсюджуються також на фірми-підрядники, що виконують забудову стендів за індивідуальними проектами Експонентів.

17.    Експонент зобов’язаний:

1. Своєчасно проінформувати підрядників, які будуть проводити вантажні роботи з використанням спеціальної техніки, про необхідність акредитації їх у виставковому центрі «КиївЕкспоПлаза» та погодження робіт з інженером з техніки безпеки виставкового комплексу. Без оформлення необхідної дозвільної документації розвантажувальна техніка не буде допущена до проведення робіт.
2. У разі нанесення приміщенню або майну виставкового центру «КиївЕкспоПлаза» матеріальних збитків під час оренди, відшкодувати збитки в термін 5-ти банківських днів, згідно з актом, що фіксує ці збитки, складеним та підписаним уповноваженими представниками обох сторін, або якщо провина Експонента доведена юридично.
3. Не використовувати на своєму стенді звукопідсилювальне обладнання  та музичні інструменти та обладнання, які заважають нормальній роботі Виставки.
4. Виконувати вимоги Організатора, що стосуються рівня гучності роботи обладнання на стенді.
5. До початку роботи Виставки погодити з Організатором часовий режим роботи обладнання в разі його демонстрації в роботі на стенді. 

У разі невиконання вимог, зазначених в пп. 17.3-17.5., Організатор має право відімкнути електроживлення на стенді Експонента без будь-якої компенсації за можливі збитки в  результаті такого відімкнення.
18.  Претензії та вирішення спорів. 

Претензії до Організатора Виставки приймаються тільки в письмовому вигляді впродовж 5 днів після її закінчення. Претензії, що надійшли пізніше, не приймаються. В разі, якщо Експонент та Організатор не зможуть дійти згоди впродовж 20 днів після подання претензії, то спірні питання з Експонентом з України розглядаються згідно діючого українського законодавства, а спірні питання з Експонентом, що не є резидентом України, передаються на розгляд Міжнародного Комерційного Арбітражного Суду (МКАС) при Торгово-промисловій палаті України, рішення якого є обов’язковим для обох сторін, але може бути замінено мировою угодою. Місто розгляду - Київ, мова розгляду – російська. При розгляді використовується Регламент МКАС.

Додаткова інформація:

Митне оформлення та обробка вантажів здійснюється експедиторами Виставки:
«SСHERP» – тел. +380 44 390 68 61, +380 44 492 95 69; e-mail: dmitry.bilan@scherp.com.ua
«СК-Экспо» -  тел.: +38 044 526 94 51, факс: +38 044 526 94 68, e-mail: sk-expo@w-mail.com.ua.
Розміщення в готелях здійснюється фірмою «Центр ділових подорожей» Лісович Людмила, тел.:+38 044 228 58 08 / 28,
e-mail: info@btcua.com
 
Ми, що підписались нижче, генеральний директор ТОВ «Лабораторія маркетингових технологій» Ткаченко В.Ю. та    ___________________________________ беремо на себе зобов’язання щодо дотримання всіх вищезазначених умов та правил.
      

Від «Експонента»





_____________________________________








______________________________________





Від «Організатора»  		 





Генеральний директор


ТОВ «Лабораторія маркетингових технологій»





______________________________ Ткаченко В.Ю.
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